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FECHA: 29 09 2026
TEMA: )
REVISION DEL BUZON DE SUGERENCIAS |
LUGAR: JARDIN MANANTIAL |
SEDE: | IARDIN MANANTIAL l

RESPONSABLES: | RESPONSABLE DEL SERVICIO ~ EQUIPO DE TALENTO HUMANO Y PADRE DE FAMILIA |

POBLACION:

HORA INICIO:

TALENTO HUMANO- PADRES DE FAMILIA

8:00 am HORA FIN: 8:30 am

OBJETIVO

Verificar las sugerencias que hay en el buzon, para atender las solicitudes de los
padres de familia y cuidadores de las ninas y los nifios del jardin con el fin de atender
a cualquier novedad que se presente.

METODOLOGIA

Se realiza revision del buzén de sugerencias.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Siendo las 8:00 am del dia de hoy 29 de septiembre 2026 se relne la responsable

de servicio con los padres de familia, la profesional en atencion a la primera infancia

y la auxiliar

administrativa dando un saludo emotivo, el cual empieza a

retroalimentar la importancia del buzén de sugerencias, que existe en el jardin, el

cual les explica que es una herramienta valiosa, ya que permite recopilar opiniones,
ideas y comentarios para mejorar la calidad del servicio, del mismo modo también

se da a conocer el correo institucional por si en algun momento lo requieren

showmanantial@hotmail.com, también se informa que mensualmente en compaiiia de

un padre de familia y de una persona del talento humano se abrira para observar
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las inquietudes, sugerencias, necesidades quejas o reclamos de los usuarios del
jardin.

Se abre el buzén de sugerencia que se encuentra en el jardin, en compaiiia de la
Responsable del servicio Lucero Angulo Diaz, la Profesional en atencion de la
primera infancia Leidy Carrascal, la Auxiliar administrativa Ana Rubiano y de dos
familias, la sefiora Rosa Bustos, madre del nifio lan Josue Suarez Bustos y el sefior
Maicol Andres Caraballo el padre de la nifia Lilibeth Paola Caraballo Perez, que se
ofrecieron a verificar que hay adentro de él y asi poder dar la respuesta, al observar
el buzén de sugerencia del jardin, el cual se encuentra vacio por lo tanto
nuevamente se cierra el buzén. Siendo las 8:30 am se termina el proceso de la
socializacion del buzén de sugerencia.
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